
  بسمه تعالی
  نامه مقررات بهداشتی مراکز و مؤسسات کرايه ظروفآئين

  
قانون مواد خوردنی، آشاميدنی، آرايشی و بهداشتی  ۱۳قانون اصلاح ماده  ۳در اجرای تبصره   

نامه اجرائی قانون آئين ۹۵از ماده  ۱۵مجلس محترم شورای اسلامی و بند  ۱۳۷۹مصوب آذر ماه 
آئين نامه مقررات « و فنی مؤسسات کرايه ظروف تحت عنوان  هداشتیمذکور، بدينوسيله ضوابط ب

بند بشرح ذيل  ۱۵تبصره و  ۱۲ماده و  ۴۴مشتمل بر  »بهداشتی مراکز و مؤسسات کرايه ظروف
  .شودتصويب می

 متصديان و کليه کارگران و کارکنانی که در موسسات و مراکز کرايه ظروف و وسايط نقليه -۱ماده 
ف اشتغال دارند موظفند دوره ويژه بهداشت عمومی را گذرانده و گواهينامه لازم را حمل و نقل ظرو

  .دريافت دارند
متصديان و کليه کارگران و کارکنانی که در مراکز کرايه ظروف و وسايط نقليه حمل و نقل  -۲ماده 

د و هنگام ظروف اشتغال دارند موظفند کارت معاينه پزشکی لازم را کسب و در اختيار داشته باشن
  .مراجعه بازرسين بهداشت ارائه نمايند

  .باشدمدت اعتبار کارت معاينه پزشکی حداکثر يکسال می: تبصره   
متصديان و کارگران و کارکنانی که در مؤسسات و مراکز کرايه ظروف و وسايط نقليه حمل و  -۳ماده 

مومی محل کار خود را نموده نقل ظروف اشتغال دارند موظفند رعايت کامل بهداشت فردی و نظافت ع
  .شود عمل نمايندو به دستوراتی که از طرف بازرسين بهداشت داده می

کليه کارکنانی که در اين موسسات و مراکز و وسايط حمل و نقل ظروف اشتغال دارند بايد  -۴ماده 
  .ملبس به لباس کار و روپوش تميز و به رنگ روشن باشند

کز کرايه ظروف موظفند برای هر يک از کارکنان خود جايگاه محفوظ متصديان موسسات و مرا -۵ماده 
  .و مناسبی بمنظور حفظ لباس و ساير وسايل مورد نياز در محل کار تهيه نمايند

متصديان موسسات و مراکز کرايه ظروف موظفند از ورود و دخالت افراد متفرقه بداخل انبار  -۶ماده 
  .حمل و نقل ظروف جلوگيری نمايندمحل نگهداری و شستشو و وسايط نقليه 

باشد که موسسه در اختيار وی قرار هر کارگر موظف به داشتن وسايل نظافت اختصاصی می -۷ماده 
  .دهدمی

 های اوليه با مواد و وسايل مورد نياز بايد در موسسه موجود و در محل مناسب جعبه کمک - ۸ماده 
  .گران شاغل در اين مراکز در حين کار ممنوع استاستعمال دخانيات توسط متصديان و کار -۹ماده 
  .کف ساختمان بايد دارای شرايط زير باشد - ۱۰ماده 

  .از جنس مقاوم، صاف، بدون درز و شکاف و قابل شستشو باشد -الف  



دارای کف شور به تعدادی مورد نياز، مجهز به شتر گلو بوده و نصب توری ريز روی آن  -ب  
  .الزاميست
  .مناسب بطرف کف شور فاضلابرو باشد دارای شيب -ت  

ساختمان ديوار از کف تا سقف از مصالح مقاوم بوده و طوری باشد که از ورود حشرات و  - ۱۱ماده 
  .جوندگان جلوگيری بعمل آورد و سطح آنها صاف، بدون درز و شکاف و به رنگ روشن باشد

زيرسقف بايد صاف، بدون فرورفتگی پوشش بدنه ديواری دفتر مؤسسه کرايه ظروف از کف تا  -۱۲ماده 
  .و شکاف و به رنگ روشن قابل شستشو باشد

پوشش بدنه محل نگهداری و شستشوی ظروف از کف تا زير سقف کاشی، سنگ و يا  -۱۳ماده 
   .سراميک باشد

چنانچه محل دفتر از محل نگهداری و شستشوی ظروف جدا نشده باشد بايد پوشش : ۱تبصره 
  .تا زير سقف کاشی، سنگ يا سراميک باشد کليه ديوارها از کف

حجم و فضای دفتر کار، محل نگهداری و شستشوی ظروف بايد متناسب با نياز و : ۲تبصره 
  .احتياجات موسسه باشد

  .خوردگی و درز و شکاف و هميشه تميز باشدسقف ساختمان بايد صاف، مسطح، بدون ترک -۱۴ماده 
روف بايد از جنس قابل شستشو و به رنگ روشن های شستشوی ظپوشش سقف محل :تبصره   
  .باشد  

  :ها بايد دارای شرايط زير باشد وضع درها و پنجره -۱۵ماده 
  زدگی و خوردگی و شکستگی و زنگها از جنس مقاوم، سالم و بدون ترکدرها و پنجره - الف   
  .همچنين قابل شستشو و هميشه تميز باشد  
  توری سالم و مناسب باشد به نحوی که از ورود حشرات  پنجره باز شو بايد مجهز به –ب   
  .بداخل مؤسسه جلوگيری نمايد  
  درهای مشرف به فضای باز بايد مجهز به توری سالم و مناسب و همچنين فنردار باشد – ج  
  .بطوريکه از ورود حشرات و جوندگان و ساير حيوانات جلوگيری نمايد  

بل تميز کردن بوده و وضع داخلی آن مطابق با شرايط مندرج در انبار نگهداری ظروف بايد قا -۱۶ماده 
  .نامه و حجم و فضای آن متناسب با نياز و احتياجات مؤسسه باشداين آئين ۱۵لغايت  ۱۰مواد 

  .بندی در انبار به نحو مطلوب و مناسب باشدگذاری و قفسه پالت:  ۱تبصره   
  ميزان حرارت و رطوبت آن در فصول مختلفانبار بايد به نحو مطلوب تهويه و :  ۲تبصره   

  .آب مصرفی بايد سالم و بهداشتی و مورد تائيد مقامات بهداشتی باشد -۱۷ماده 
  .ها بايد بهداشتی و متناسب باشدوضع و تعداد دستشوئی -۱۸ماده 



کن مناسب و بهداشتی و خشک) ترجيحاً صابون مايع(دستشوئي بايد مجهز به صابون  :تبصره 
پوشش بدنه ديوارهای دستشوئي بايد از کف تا زير سقف با کاشی، سراميک يا سنگ  بوده و

  .صاف و صيقلی باشد
سسه کرايه ظروف بايد دارای محل مخصوص شستشو و ضدعفونی و خشک کردن ظروف مؤ - ۱۹ماده  

  .با ظرفيت کافی و متناسب با حجم کار و ظروف مؤسسه باشد
يا توسط دستگاههای ) شستشو ـ آبکشی(ای اقل دو مرحلهظروف بايد در ظرفشوئي حد - ۲۰ماده 

  .اتوماتيک شسته شود
  . ها بايد متناسب با تعداد ظروف و حجم کار مؤسسه باشدتعداد و ظرفيت ظرفشوئي:  ۱تبصره 
  .هر لگن يا هر واحد ظرفشوئي بايد مجهز به آب گرم و سرد باشد : ۲تبصره 
وئي، ظروف پس از شستشو در محل مناسب در صورت نداشتن ماشين ظرفش:  ۳تبصره 

و بدون استفاده از پارچه و حوله و امثال آنها خشک و سپس در ) چکانجهز به آبقفسه م(
 .قفسه مخصوص ظروف نگهداری شود

قفسه و ويترين نگهداری ظروف بايد قابل نظافت بوده و حتی الامکان مجهز به در و شيشه  -۲۱ماده 
  .سانتيمتر باشد ۲۰و فاصله کف آنها از سطح زمين حدود سالم و هميشه تميز بوده 

قرار دادن ظروف نشسته در قفسه و کنار ظروف تميز و شسته ممنوع است و بايد از  :تبصره 
  .اين کار خودداری گردد

  .خوان و ميز کار بايد سالم و سطح آن از جنس قابل شستشو باشدپيش -۲۲ماده 
وی صورت گيرد که هميشه هوای داخل مکان سالم، تازه، کافی و تهويه مناسب بايد به نح -۲۳ماده 

  .عاری از بو باشد
لوکس، محل  ۲۰۰تا  ۱۰۰شدت روشنائي نور طبيعی يا مصنوعی در محل شستشوی ظروف  -۲۴ماده 

  .لوکس باشد ۱۰۰نگهداری ظروف حداقل 
  .های لازم بعمل آيدبينیبرای جلوگيری از حريق و انفجار و ساير خطرات احتمالی بايد پيش -۲۵ماده 
  موسسه بايد دارای  - ۲۶ماده 
آوری، نگهداری موقت، حمل و مواد زائد مؤسسه بايد همواره بطريقه کاملاً بهداشتی جمع -۲۷ماده 

  .نقل و دفع گردد بطوريکه اقدامات آنها مورد تأييد مقامات بهداشتی باشد
تشو، قابل حمل و با حجم مناسب و به تعداد کافی نزن، قابل شسدار، زنگدان درپوشزباله -۲۸ماده 

  .در موسسه موجود باشد
دان بايد مجهز به کيسه زباله و در محل مناسبی قرار گرفته و اطراف آن همواره زباله: تبصره 

  .تميز باشد



وجه نبايد در داخل مگس، پشه و ساير حشرات، سگ، گربه، موش و ساير حيوانات بهيچ -۲۹ماده 
  .اهده شوندامکنه مش

 نقشه ساختمان مؤسسه يا مرکز به منظور انطباق با موازين بهداشتی قبل از اجرا بايد به -۳۰ماده 
  .تصويب مقامات مسئول برسد

ر قابل مصرف و ضايعات مواد غذائي نگهداری هرگونه وسايل اضافی، مستهلک و مستعمل غي -۳۱ ماده
  .ممنوع است در موسسه

  .نوع مواد غذائی توسط مؤسسه ممنوع استطبخ و عرضه هر  –۳۲ماده 
  :دهد بايد دارای شرايط زير باشدظروفی که مؤسسه کرايه می -۳۳ماده 

  .پريدگی باشدخوردگی و لبظروف شکستنی بايد تميز و سالم و بدون ترک -۱
زدگی، فرسودگی وسايل و ظروف فلزی بايد از جنس قابل قبول، سالم، صاف و بدون زنگ -۲

 .دو فرورفتگی باش
 نامه شستشو، تميزاين آئين ۲۰وسايل و ظروف غذا بايد پس از هر بار مصرف طبق ماده  -۳
و بر حسب ضرورت ضدعفونی گرديده و در ويترين يا گنجه مخصوص که محفوظ باشد  

  .نگهداری شود
  .های کباب بايد از جنس استيل ضد زنگ يا آلومينيوم باشدسيخ-۴

  .باشدمشروحه زير ممنوع می استفاده از ظروف و وسايل -۳۴ماده 
  .ديگ و ظروف مسی اعم از اينکه سفيد کاری شده يا نشده باشد -۱
 گوشت کوب و قاشق چوبی و سربی -۲
 قندان بدون درِ پوش مناسب  -۳
ظروف فاقد در ثابت و مخصوص برای عرضه موادی از قبيل نمک، فلفل، سماق، شکر و  -۴

 امثال آنها
هداشت، درمان و آموزش پزشکی غير مجاز ظروف و ابزاريکه توسط وزارت ب هر نوع -۵

 .شودشناخته و آگهی می
  .جنس و مشخصات ظروف بايد مورد تأييد وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی باشد -۳۵ماده 
ظروف يکبار مصرف مورد عرضه بايد مورد تأييد وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی  -۳۶ماده 

حسب نوع  ، مرغوب، مقاوم در مقابل حرارت بر)غير بازيافتی(ير، نو پذبوده و از مواد مجاز و تجزيه
  .استفاده ساخته شده و همواره تميز و سالم باشد

استفاده از مواد غير استاندارد از جمله کاغذهای بازيافتی و کاغذهائيکه تميز نباشند و غيره  -۳۷ماده 
  .امثال آنها ممنوع استبندی ظروف نظير قاشق، چنگال، کارد و جهت پيچيدن و بسته



چراغهای توری روشنائي و هر نوع وسيله ديگريکه اين مؤسسات در اختيار مشتريان قرار  - ۳۸ماده 
  .دهند بايد از شرايط ايمنی کامل برخوردار باشندمی

  .فرشها و موکتهای مورد استفاده بايد سالم و عاری از گردوغبار و همواره تميز باشد - ۳۹ماده 
و رفتگی زهای مورد استفاده بايد سالم، فاقد ترک و شکستگی و درز، فرسودگی و رنگمي -۴۰ماده 

  .سطح آن صاف، تميز، سالم و روکش آنها از جنس قابل شستشو و به رنگ روشن باشد
رفتگی و ای و پلاستيکی مورد استفاده بايد سالم، بدون رنگهای پارچهها و روميزیسفره -۴۱ماده 

  .از هر بار مصرف شستشو و گندزدائی شود و همواره تميز باشد پارگی بوده و بعد
رفتگی ، فرسودگی و صندليها و نيمکتهای مورد استفاده بايد سالم، فاقد پارگی، رنگ - ۴۲ماده 

  .شکستگی بوده و بايد همواره سالم و تميز باشد
هز به اطاقک محفوظ برای حمل و نقل و جابجائي ظروف بايد از وسائط نقليه مخصوص و مج -۴۳ماده 

  .و مناسب، تميز و بهداشتی، که مورد تأييد وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی باشد استفاده شود
بندی و حمل و نقل های چوبی و کارتنهای مقوايي و امثالهم جهت بستهاستفاده از صندوق -۴۴ماده 

های قابل ای پلاستيکی يا جعبهظروف ممنوع است و جهت حمل و نقل و جابجائی ظروف بايد از سبده
       .شستشو و ضدعفونی استفاده شود

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی
  معاونت سلامت

  مرکز سلامت محيط و کار
  
  
  
  
  
  
  

پايان و جوندگان در های مبارزه با بندبسته خدمتی بهداشت محيط در رابطه با برنامه
  بلاياي طبيعی

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  :تهيه و تدوين 
  مهرداد ضرابی

  کارشناس ارشد حشره شناسی پزشکی و مبازره با ناقلين
۱۳۸۵  

  
  
  



  مرحله پيشگری
  

آوری اطلاعات مبنايي در همکاری و هماهنگی با بخشهای دانشگاهی در جهت جمع
خصوص حشرات و جوندگان شايع در مناطق پر خطر، وضعيت اپيدميولوژيک 

  .له توسط حشرات و جوندگان در هر منطقهبيماريهای شايع منتق
تواند از طريق عقد قراردادهای همکاری ميان واحدهای بهداشتی اين همکاری می

مستقر در مناطق پر خطر با بخشهای دانشگاهی در جهت بدست آوردن اطلاعات مورد نياز در 
  :خصوص 
  گونه حشرات و جوندگان موجود در منطقه -
 در منطقهود های ناقل موجشناسايي گونه -
 های شايعپراکندگی فصلی و جغرافيايي و ديناميک جمعيتی هر کدام از گونه -
رفتار شناسی اعم از ترجيح ميزبانی، رفتار پروازی و استراحت و غيره بر حسب نوع  -

 آفت يا ناقل
 شناسايي محلهای نشو و نما و عوامل مساعد کننده نشو و نمای آنان -
 قابل انتقال توسط بندپايان در منطقه وضعيت اپيدميولوژيک بيماريهای -
 کشهای مورد استفاده احتمالیوضعيت حساسيت بندپايان و جوندگان به آفت -

  
همکاری و هماهنگی با شهرداريها، فرمانداريها و استانداريها در جهت تأمين ابزار و  وسايل 

  .مورد نياز بهسازی محيط با هدف کنترل محيطی حشرات و جوندگان
ناسبترين پاسخ فوری به طغيان ناقلان و آفات روش کنترل شيميايي باشد، حتی اگر م  

گردد مگر آنکه هيچ روش پايدارتر جايگزين ديگری وجود نداشته سمپاشی ابقايي عموماً توصيه نمی
شيوه ای همچون مديريت محيط زيست که اثرات طولانی مدت تری نيز دارد موجب ايجاد . باشد

به اين منظور بايد . گرددخاطرات احتمالی برای جمعيت تحت تاثير میمحيطی سالمتر و کاهش م
هماهنگی لازم با شهرداريها، فرمانداريها و استانداريها به عمل آيد تا وسايل و امکانات لازم برای اقدام به 

  .بهسازی محيط هماهنگ با سياستهای کلی کنترل ناقلان به عمل آيد
  

اط جمعی با هدف آمادگی جهت پخش پيامهای بهداشتی همکاری و هماهنگی با وسايل ارتب
  مرتبط با مبارزه با حشرات و جوندگان 

از آنجايي که مردم جزء مهمی در همه برنامه های مبارزه با ناقلين هستند و آموزش آنان در   
مفهوم آموزش بهداشت از جمله اساسيترين روشهای مبازره با بيماريهاست و با توجه به آنکه بخش 



ده ای از برنامه های مبارزه مبتنی بر عملکرد صحيح افراد تحت تأثير است ارائه آموزشهای مناسب عم
در هنگام بروز بحران حائز کمال اهميت خواهد بود بدين لحاظ بايد در چارچوب هماهنگی با وسايل 

سائل ارتباط جمعی بخصوص صدا و سيما هماهنگيهای لازم در خصوص پيامهای بهداشتی مرتبط با م
  .حشرات و جوندگان در کنار ساير پيامهای بهداشتی صورت گيرد

  
  تهيه استانداردهای مورد نياز برنامه های آموزشی کارکنان و تکنسينهای کنترل ناقلين

آموزش مناسب به پرسنلی که در هنگام بروز بحران احتمالی در برنامه های مبارزه مشارکت   
يک اقدام به موقع و مناسب مي تواند به مراتب بيشتر . است خواهند کرد از اهميت خاصی برخوردار

به اين منظور . چند اقدام بي موقع و نامناسب مشکلات را مرتفع و دغدغه مسئولان امر را کاهش دهد
آموزشهای ارائه شده بايد از استانداردهای خاصی تبعيت نمايند و منطبق با نيازهای احتمالی در هنگام 

  :موزشهای ارائه شده در دو بخش قابل بررسی استآ. بروز بلا باشند
آموزشهای ارائه شده در خصوص روشهای مختلف مبارزه با ناقلين در زمان تشکيل تيمهای _ ا

  کنترل ناقلين و آفات قبل از بروز بلا
  آموزشهای ارائه شده در زمان اعزام تيمها به محل آسيب ديده در اثر بروز بلا_ ۲

ر هنگام تشکيل تيمهای کنترل ناقلين و آفات در هنگام بروز بلا بايد دارای سطح آموزشهای ارائه شده د
بندی بوده و اين سطح بندی بر اساس توزيع مسئوليتها صورت گيرد به عنوان مثال آموزش بيولوژی 
ناقل برای کارگران سمپاش اهميت چندانی نداشته و اساساً به کار نيز نمی آيد در حالی که ارائه اين 

وزشها به مسئولان تيمها و اکيپهای مبارزه با ناقلين و آفات از اهميت بسياری برخوردار است و در آم
ناقلي که بايد با آن مبارزه نمايد اطلاعی نداشته باشد در هنگام کار واقع مسئول تيمی که از بيولوژي 

رائه شده در اين مرحله همچنين آموزشهای ا. دچار مشکل شده و از ارائه اقدامی موثر عاجز خواهد بود
بايد به گونه ای باشد که در هنگام اعزام تيمهای مبارزه تنها توجيحی کوتاه مدت برای آشنايي اعضای 

ضمن اينکه حجمی متناسب با نياز تيمها داشته و از ارائه . تيم با منطقه تحت تاثير کفايت نمايد
  .آموزشهايي که ضرورت ندارد اجتناب گردد

  
امع کنترل ناقلين و منطبق نمودن برنامه های کنترل ناقلين در شرايط عادی با تهيه برنامه ج

  مشکلات قابل پيش بينی در هنگام بروز بلا
  

و به عنوان  برنامه جامع عملياتی کنترل ناقلين در هنگام بروز بلايا در سطح استانی تهيه می شود
چکتر تقسيمات کشوری بايد مورد چارچوبی برای تهيه برنامه های عملياتی در سطح واحدهای کو

اين برنامه بايد نگاهی کلی به مسئله کنترل ناقلين داشته و هدفی مشخص در بر . استفاده قرار گيرد



داشته باشد برنامه بايد به گونه ای طراحی شده باشد که کليه برنامه های کنترل ناقلين در شرايط عادی 
ريت محيط زيست در اولويت بوده و در صورتی که روش در اين برنامه اقدامات مدي. بگيردرا در بر 

. ديگری برای کنترل ناقلين متصور نباشد برنامه های کنترل های شيميايي را مد نظر قرار می دهد
همچنين برنامه های کنترل ناقلين در شرايط عادی را بايد به سمتی سوق دهد که شرايط نامساعد بروز 

اين معنا که اين برنامه برای شرايط عادی به گونه ای تنظيم می گردد  به. بلا را نيز لحاظ کرده باشند
  .که از بروز مشکلات ناشی از بندپايان و جوندگان در شرايط اضطراری تا حد امکان جلوگيری نمايد

  
همکاری در جهت تدوين استانداردهای لازم برای انتخاب محل احداث اردوگاههای اسکان با 

  ماس انسان با ناقلينتوجه به حداکثر کاهش ت
از جمله مشکلات موجود در هنگام بروز جابجايي جمعيت ساکن در منطقه مصيبت زده و اسکان 

در زمان تنظيم استانداردهای کشوری برای انتخاب محلی برای اسکان مصيبت زدگان يکی از . آنهاست
 .دپايان و جوندگان استآيتمهای محيطی که بايد در نظر گرفته شود حداکثر کاهش تماس انسان با بن

 
لحاظ نمودن مسائل مرتبط با کنترل ناقلين در طراحی نيازمنديهای مناطق مختلف در تامين 

  آب آشاميدنی، دفع زباله و فاضلاب، دفع فضولات و خدمات بهداشتی
از جمله مسائلی که در برنامه های بهداشت محيط در مرحله پيشگيری مد نظر قرار می گيرد طراحی 

. نديهای مناطق مختلف در تامين آب آشاميدنی، دفع زباله، دفع فضولات و خدمات بهداشتی استنيازم
طراحی سيستمهای تامين آب آشاميدنی، دفع زباله، دفع فاضلاب، دفع فضولات و همچنين ارائه 

ظر خدمات بهداشتی در هنگام بروز بلا بايد به گونه ای انجام شود که مسائل مبتلا به آن مناطق از ن
گونه های ناقل غالب در منطقه از نظر نوع و محلهای . بندپايان و جوندگان را مد نظر قرار داده باشد

نما در طراحی اين سيستما بايد مورد توجه قرار گيرد به اين معنا که احداث اين مناسب نشو و 
بت زده شده و سيستمها نبايد منجر به گسترش مشکلات ناشی از بندپايان و جوندگان در منطقه مصي

  .نهايتا طغيان بيماريها و افزايش جمعيت بندپايان مزاحم را موجب شود
  

پيش بينی منابع مالی اضطراری برای اجرای برنامه های مبارزه با حشرات و جوندگان در 
  هنگام بروز بلا

رای برنامه به هنگام تنظيم بودجه سالانه برای برنامه های بهداشت محيط بايد بودجه های لازم برای اج
بر آورد بودجه بايد با توجه . های مبارزه با بندپايان و جوندگان در زمان بروز بلا در نظر گرفته شده باشد

به وضعيت منطقه از نظر وجود بيماريهای قابل انتقال توسط بندپايان و حجم پروژه های مورد نياز 
  .مديريت محيط زيست انجام گيرد

  



  مرحله آمادگی
  

ارزيابی خطرات موجود در هنگام بروز بلا در هر منطقه از نظر مشکلات ناشی از حشرات و 
  جوندگان

حاصل از اجرای پروژه های مشترک با دانشگاهها در خصوص جمع آوری اطلاعات با توجه به اطلاعات 
منطقه  مبنايي از حشرات و جوندگان شايع در مناطق پرخطر و وضعيت اپيدميولوژيک بيماريهای شايع

توسط حشرات و جوندگان در هر منطقه بايد يک ارزيابی خطر از بيماريهای قابل انتقال توسط بندپايان 
خطر حاصل از يک بيماری . و مزاحمت های ناشی از آنها در هنگام بروز بلای احتمالی به انجام برسد

ساسيت جمعيت در معرض قابل انتقال توسط بندپايان تابعی از وجود ناقل، پری والانس بيماری و ح
تاثير است به منظور مديريت صحيح محيط با هدف کنترل بيماريها و مزاحمتهای ناشی از بندپايان در 

  .هنگام بروز بلا ارزيابی اين سه فاکتور حائز اهميت است
  

ارزيابی و تامين نيازهای احتمالی برای مبارزه با حشرات و جوندگان شامل سموو مورد نياز، 
ی سمپاش مورد نياز، فرمولاسيونهای سموم مورد نياز، مواد و وسايل مورد نياز دستگاهها

لنتهای مناسب، پشه بندهای آغشته، چادر و لباسهای مناسب، جهت حفاظت فردی نظير رپ
  کيتهای صحرايي تعيين سطح مقاومت حشرات و جوندگان به سموم، مواد آموزشی

منطقه و ارزيابی های انجام شده که مشکلات احتمالی اين نيازها بايد بر اساس مشکلات موجود در 
کنترل بندپايان بطور کلی در دو بخش می تواند مورد توجه . ناشی از بروز بلا پيش بينی و تامين گردد

  :قرار گيرد
  کنترل بيماريهای قابل انتقال توسط بندپايان _   
  کنترل بندپايان مزاحم_   

  :ندپايان می تواند به طرق مختلف صورت گيردکنترل بيماريهای قابل انتقال توسط ب
    تشخيص و درمان بيماريها _ ا  
  کنترل ناقلين_ ۲  
  بهداشت محيط _ ۳  
  حفاظت فردی   

کنترل بندپايان مزاحم در شرايط اضطراری از اولويت مهمی برخوردار نيست بدين لحاظ کاربرد سموم 
شيوه هايي که در اين مورد مورد استفاده . هد بوددر مبارزه با اين قبيل بندپايان بندرت توجه پذير خوا

  :قرار می گيرد شامل ارتقای وضعيت محيط بر اساس اولويت زير خواهد بود
  شناسايي عامل موجد مزاحمت _ ۱  



  بهداشت محيط_ ۲  
  حفاظت فردی _ ۳  

ستی از تامين امکانات بايد بر اساس فهر. کليه امکانات بايد با توجه به روشهای فوق تامين گردد
ارزيابی نيازها را بايد با توجه به ظرفيتهای محلی و . نيازمنديها قبل از وقوع بلا و پس از آن صورت گيرد

  .منابع اضافی خارجی مورد نياز برای پاسخ به شرايط پيش بينی نشده به انجام رساند
  

ی و گونه ناقل تهيه طرح عملياتی مبارزه با حشرات و جوندگان در هر منطقه با توجه به بيونوم
  شايع در آن منطقه و نوع بلا

در برنامه . طرح عملياتی مبارزه با بندپايان و جوندگان بايد با توجه به طرح عملياتی ملی تدوين گردد
های عملياتی کنترل ناقلين در شرايط اضطراری بايد اطلاعات زير را به روز در دسترس مسئولان امر 

  :قرار داشته باشد
تجهيزات، کمکها و فعاليتهای مورد نياز برای انجام پايش، ارزيابی و فعاليتهای کنترلی وضعيت کليه _۱

  :از جمله
نقشه پراکندگی مناطق در معرض خطر انتقال بيماری که در آن اندازه جمعيت ناقل : ۱_۱

مشخص شده باشد به علاوه مشخص نمايد که محل نشو نمای لاروی ناقل کجاست و جمعيت 
  .بالقوه بيماري در کجا ساکن است ميزبانان واسط

پراکندگی تمام موارد ابتلا به بيماريهای قابل انتقال توسط بندپايان چه بومی و چه وارده : ۲_۱
  به منطقه

  نقشه مراحل توسعه برنامه های مبارزه با ناقلين در سطح منطقه: ۳_۱
  نطقه اندکسهای جمعيتی گونه های مهم بندپايان و جوندگان موجود در م: ۴_۱
و منطبق با تغييرات بارش و  نموداری از تغييرات ماهيانه جمعيت ناقلين در طول يکسال: ۵_۱

  حرارتدرجه 
نموداری از تغييراتی که در طول سال در انسيدانس بيماريهای با منشا بندپايان و : ۶_۱

  .جوندگان رخ می دهد
ت و فهرستی از افراد و بودجه های فهرستی از حشره کشها و وسايط نقليه و ديگر انواع تجهيزا_ ۲

  :مختلف در دسترس
  ريز اقلام مورد نياز برای هر يک از برنامه های کنترل بندپايان و جوندگان: ۱_۲  

فهرستی از برنامه های مرتبط و مشابهی که در ديگر وزارتخانه ها مثل وزارت جهاد و : ۲_۲
تجهيزات و حشره کشهايي که در  همچنين فهرستی ازکشاورزی و دفاع تدوين گرديده است و 

  .اختيار دارند و می توانند در صورت لزوم برای کاربردهای بهداشتی مورد استفاده قرار گيرند



فهرستی از شرکتهای خصوصی که دارای دستگاههای مه پوش سرد و ديگر تجهيزات : ۳_۲
  .کاربرد آفت کشها هستند

اد دست اندر کار در وزارت بهداشت و ديگر فهرستی از اسامی و شماره های تماس با افر: ۴_۲
وزارتخانه ها و همچنين شرکتهای تهيه و يا توليد کننده سموم و تجهيزات سمپاشی و 

  نمايندگيهای سازمان بين الملی 
وضعيت حمل و نقل و ارتباطات و هر نوع نقشه يا گزارشی که ممکن است بتواند در انواع مختلف _ ۳

  :لهپيمايشها بکار آيد از جم
  نقشه خيابانهای شهرها و شهرکهای و نقشه راههای تقسيمات بزرگتر سياسی : ۱_۳  
  نقشه های جغرافيايي و توپو گرافيک: ۳-۲  

عکسهای هوايي از مناطقی که دارای بالاترين احتمال خطر بيماريهای قابل انتقال توسط : ۳_۳
  بندپايان هستند

  نقشه پراکندگی محصولات کشاورزی : ۴_۳  
  راهنماي تلفن، برنامه پرواز خطوط هوايي و راديوهای محلی : ۵_۳  

نحوه معمول در خواست کمکهای بينالمللی و بين سازمانی و فهرستی از سازمانهای دخيل در امر _ ۴
  کمک رسانی 

  
مشخص کردن سلسله مراتب مسئوليتها در برنامه کنترل حشرات و جوندگان و تعيين 

  تيمهای ضربتی مبارزه
مرحله بايد مشخص گردد که هرکس مسئول چه کاری است، از که بايد دستور بگيرد و بر کار در اين 

چه کسی بايد نظارت داشته باشد و پس از مشخص شدن آن بايد هر فرد برنامه ای از اقداماتی که بايد 
ه و در همچنين در اين مرحله تيمهای مبارزه بايد تشکيل شد. به انجام برساند در اختيار داشته باشد

نيز سلسله مراتب مسئوليتها بايد مشخص گردد تا بر اساس آن آموزشهای مورد نياز به هر  اين تيمها
  .فرد بسته به سطح مسئوليت ارائه داده شود

  
آموزش پرسنل و تکنسينهای کنترل ناقلين با توجه به استانداردهای تهيه شده در اين 

  خصوص
زه با بندپايان و جوندگان بايد با توجه به استانداردهای تدوين در اين مرحله پرسنل تيمهای ضربتی مبار

 ارائه شده بايد در چارچوب و حيطه آموزشهای. لازم را دريافت دارند شده در اين خصوص آموزشهای
در اين . وظايف تعيين شده برای هر فرد بوده و از ارائه آموزشهای غير مرتبط به آنها اجتناب گردد

ه های آموزشی مناسبی تدوين و در اختيار آنان قرار گيرد ضمن اينکه در خصوص لازم است بست



طراحی برنامه های آموزشی پرسنل در گير برنامه بايد زمانبندی شرکت در برنامه های باز آموزی در 
  .نظر گرفته شده و برنامه های مدونی در اين خصوص تدوين گردد

  
  جوندگان با نيازهامقايسه منابع موجود برای مبارزه با حشرات و 
ده انجام اگر اين مقايسه به صورا جدول بندی ش. در اين مرحله بايد مقايسه نيازها با منابع پرداخت

به منظور طراحی سيستم مديريت منابع انسانی توجه به شيفت بندی و . گيرد بسيار سودمند خواهد بود
  .است در نظر گرفتن زمان استراحت افراد دست اندر کار بسيار ضروری

  
شناسايي محلهايي که ممکن است نياز به اقدام سريع و شديد برای کنترل حشرات و 

  جوندگان داشته باشند
هميشه مناطقی وجود دارند که پس از بروز بلايا نيازمند اقدامی سريعتر و پرقدرت تر هستند و يا 

يي شده و اطلاعات لازم در نيازمند اجرای برنامه های پايش دقيقتری می باشند اين مناطق بايد شناسا
تدوين طرح عملياتی بايد توجه خاصی به اين  مورد آنها در دسترس قرار داشته باشند ضمن اينکه در

  .مناطق مبذول گردد
  

ارائه آموزشهای مورد نياز به مردم با هدف ارتقای آگـاهی آنـان از روشـهای حفاظـت فردی 
   و خطرات بهداشتی ناشی از حشرات و جوندگان

همانگونه که قبلاً نيز گفته شد مردم به عنوان جزء اصلی و اساسی هر برنامه کنترل ناقلين بايد 
اين آموزشها قاعدتاً شامل . آموزشهای لازم را در خصوص طرز رفتار در هنگام بروز بحران دريافت نمايند

به اين . يکی از آنهاستموضوعات متنوعی است که نحوه مقابله با مشکلات ناشی از بندپايان و جوندگان 
منظور و در جهت ارائه آموزشهای مناسب می توان از کليه وسايل آموزشی روتين مورد استفاده در 

برای ايجاد نگرشهای بهداشتی در مردم در اين زمينه می . برنامه های آموزش بهداشت استفاده نمود
ائه آموزشها از طريق راديو چه قبل از توان از انواع وسايل آموزشی مرسوم استفاده نمود ضمن اينکه ار

مواد آموزشی در اين خصوص هميشه بايد . بروز بلا و چه بعد از آن تاثير قابل ملاحظه ای خواهد داشت
ارزيابی کارآئی مواد آموزشی تهيه شده در زمان اجراي مانور و  .به روز باشد در دسترس بوده و دائماً

  .د در  افزايش تاثير و کارآيي آنها بسيار سودمند باشدتصحيح مشکلات موجود در آنها می توان
  

همکاری در جهت انتخاب مکان مناسب برای احداث اردوگاههای اسکان مردم مصيبت زده و 
دفع زباله با توجه به استانداردهای موجود در خصوص حداکثر کاهش تماس مردم با حشرات 

  و جوندگان



ن در زمان بروز بلايا کم کردن سطح تماس مردم با اين عوامل و ناقليهدف برنامه های مبارزه با آفات 
انتخاب صحيح محلی برای اسکان مردم مصيبت زده در کاهش شانس تماس مردم با عوامل ناقل . است

در هنگام انتخاب چنين محلی بايد به اين . بيماری و بندپايان مزاحم و جوندگان اهميت بسياری دارد
) کاهش ميزان تماس مردم با ناقلان و بندپايان مزاحم و جوندگان(ليدی مسئله به عنوان فاکتوری ک

توجه نمود به عنوان مثال برای جلوگيری از تماس ناقلان بيماری مالاريا با مردم بايد اردوگاه اسکان 
کيلومتری از زيستگاه بزرگ لاروی در خلاف جهت باد و در  ۲تا  ۱موقت مردم مصيبت زده را در فاصله 

همچنين در طراحی و احداث . ن ممکنی که منبع آب مورد نياز مردم يافت شود احداث نمودهر مکا
اين نکته را امکانات زيربنايي نظير سيستم دفع زباله، فاضلاب، توالت های بهداشتی و از اين قبيل بايد 

ن و مد نظر داشت که سيستم طراحی شده به گونه ای باشد که موجب نشو و نمای حشرات و بندپايا
  .جوندگان در محل و در نتيجه افزايش احتمال تماس مردم با آنها نشود

  
  ارزيابی مجدد اولويتهای مبارزه با حشرات و جوندگان در صورت وقوع بلا و به روز نمودن آنها

از آنجايي که با گذشت زمان برنامه مبارزه در يک مکان ممکن است دچار تحول و تغيير شود بايد 
  .ن شده هر از چند گاه مورد بازبينی قرار گرفته و به روز در آينداولويتهای تعيي

  
  نهايي نمودن طرح عملياتی مبارزه با حشرات و جوندگان

 .طرح تهيه شده بايد قبل از اجرا مورد بازبينی قرار گرفته و نقاط ضعف آن برطرف شود
 

  اجرای آزمايش عمليات مبارزه در خلال مانورهای بهداشت محيطی
با گذشت زمان رفته رفته آشنايي با . برنامه های مبارزه بالذات تجربه آموزشی سودمندی استطراحی 

طرحهای عملياتی را بايد بطور منظم مورد . مشکل و طرح عملياتی مقابله با آن به وجود خواهد آمد
ا افرادی که در بازبينی قرار داده و به روز شوند ضمن اينکه بايد بصورت آزمايشی به مورد اجرا در آيند ت

طرح مشارکت دارند اطلاعات روز را بدست آورند و با تکنيکهای روز آشنا شوند تا در موقع لزوم اجرای 
شبيه سازی وضعيت بحرانی و به بيانی ديگر مشارکت دادن برنامه های مبارزه با . آنها را بکار گيرند

زمان بروز بلا می تواند مشکلات و  بندپايان و جوندگان در مانورهای بهداشتی محيطی آمادگی برای
نقاط ضعف برنامه های مبارزه را مشخص کرده تا قبل از بروز بلايي واقعی برطرف گردد و تيم را در 

  .زمان اجرای عمليات در شرايط واقعی دچار مشکل نکند
  

  ارزيابی کارايي برنامه های مبارزه 



ارآيي برنامه را ارزيابی نموده و ثبت نمود تا در هنگام اجرای برنامه در شرايط واقعی بايد ميزان ک
درسهای گرفته شده از اجرای برنامه در شرايط واقعی در ارتقای کارآيي طرحهای بعدی مورد استفاده 

  .قرار بگيرد
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  مرحله مقابله
  

  ارزيابی سريع از وضعيت موجود با هدف تعيين نوع مشکل و بزرگی آن
برنامه های کنترل ناقلين پس از وقوع بلايي طبيعی با آن دست به گريبان لی که مسئولان صمشکل ا

حجم . هستند ارزيابی پتانسيل ناقل، آفت يا جونده مرتبط با مشکل و تعيين منابع مورد نياز می باشد
ر از زيادی از اطلاعات غير موثق مربوط به مشکلات ناشی از بندپايان ممکن است توسط منابعی بغي

منابع رسمی ارائه شود که در بسياری از موارد غلو بوده و موجب ايجاد وحشت در ميان مردم مصيبت 
صحيح و دقيق جمع آوری شده باشد انجام  صورتی که قبل از بروز بلا اطلاعاتدر . خواهد شدزده 

منطقی در ارزيابی صحيح و دقيق از شرايط پس از وقوع بلا را تسهيل نموده، موجب تصميم گيری 
چنين اطلاعاتی موجب کمک به سازمانهای ياری رسان بين المللی . چارچوب طرح عملياتی خواهد شد

  .در دستيابی به تصوير درستی از مشکلاتی که بلای واقع شده در بر دارد خواهد شد
هر نوعی از بلايای طبيعی موجب بروز مشکلات خاص خود در خصوص حشرات و جوندگان خواهد شد 

به عنوان مثال مشخص است که بروز . ره زمانی وجود مشکل در هر بلايي خاص همان خواهد بودو دو
  .بلايي مرتبط با آب موجب ايجاد محلهای نشو و نمای لاروی خواهد شد

  
تهيه سر پناه مناسب برای مصيبت زدگان به طوری که برای نشو و نمای حشرات و جوندگان 

  ر مبارزه با حشرات و جوندگان کنترل شودمناسب نباشد و با برنامه های موث
کاهش تماس مصيبت زدگان با بندپايان و جوندگان از آنجا که هدف برنامه های مبارزه با بندپايان و 

است منطقی خواهد بود اگر در حين تهيه سرپناه برای آنها تمهيداتی در اين خصوص انديشيده شود به 
اکتورهای روتين بگونه ای طراحی شده باشد که حداکثر کاهش گونه ای که سرپناه تهيه شده علاوه بر ف

البته بهتر است در حين طراحی سرپناه های . را در تماس افراد با بندپايان و جوندگان بوجود آورد
در اين خصوص بايد به اين  نکته . مختص هر منطقه در مرحله آمادگی اين موضوع را مد نظر قرار داد

ه تهيه شده به گونه ای باشد که در صورت نياز به انجام اقدامات کنترلی نيز توجه شود که سر پنا
  .کمترين مشکل ممکن را برای تيمهای عملياتی بوجود آورد

  
استفاده از شيوه های مناسب تامين آب، دفع زباله و فوضولات به گونه ای که مانع از نشو و 

  نمای حشرات و جوندگان گردد
فاده برای جمع آوری و حمل و دفع زباله و فاضلاب، ايجاد توالتهای در طراحی شيوه های مورد است

بهداشتی، روشهای تامين آب آشاميدنی و ساير نيازهای اساسی يک کمپ اسکان مصيبت زدگان بايد 
کليه نکات و مسائل مرتبط با حشرات و جوندگان با هدف حداکثر کاهش تماس انسان در نظر گرفته 



له پس از وقوع بلا بايد به اجرای دقيق طرحهای تهيه شده توجه داشت و همچنين در مرح. شده باشد
نکات مربوطه را دائماً ارزيابی نموده در صورت لزوم تغييرات لازمه را در آن ايجاد نمود تا همخوان با 

  .مشکلات موجود در منطقه باشد
  

  سازماندهی اکيپهای مبارزه با حشرات و جوندگان
طرحهای تهيه شده بسرعت تشکيل داده و منطقه ايان و جوندگان را بايد مطابق اکيپهای مبارزه با بندپ

در بر آورد نيروهای مورد نياز بايد به نکاتی چون شيفت بندی زمان . عملياتی هر تيم را مشخص نمود
  .مناسب کار برای هر نفر و سازماندهی انجام شده برای هر تيم توجه نمود

  
  محيطت و جوندگان هماهنگ با برنامه های ديگر بهداشت اجرای برنامه مبارزه با حشرا

برنامه های مبارزه با بند پايان و جوندگان را بايد به موازات ساير برنامه های بهداشت محيط به انجام 
اهميت مبارزه با حشرات ناقل بيماري از ساير مسائل بهداشت بيشتر نيست و در مقابل از . برسانيد

  .کمتری نيز نداردبسياری از آنها اهميت 
  

پايش برنامه مبارزه با حشرات و جوندگان به منظور ايجاد سطحی از هوشياری برای در حداقل 
  نگهداشتن دانسيته جمعيتی ناقلين

از آنجا که اجرای برنامه های مبارزه با ناقلين در شرايطی که کليه فاکتورهای لازم به درستی در نظر 
حی اجرا شده باشد در کليه مکانها و بطور مداوم لزومی ندارد ايجاد باشد و يا به طور صحيگرفته شده 

يک سيستم مناسب پايش برای ايجاد سطحی از هوشياری به منظور در حداقل نگهداشتن دانسيته 
سيستم طراحی شده بايد به گونه ای باشد که تمام . جمعيت بندپايان و جوندگان بسيار مهم خواهد بود

د تا اگر در منطقه ميزان جمعيت از کنترل خارج شد بلافاصله اقدامات لازم سطح منطقه را پوشش ده
  .در چارچوب طرح عملياتی در آن محل به انجام برسد

  
  
  
  
  
  
  
  



  بازسازی
ادامه پايش و ارزشيابی برنامه های مبارزه با بندپايان و جوندگان و حفظ هوشياری به منظور 

  جوندگانمقابله با آلودگيهای مجدد به بندپايان و 
برنامه های پايش و ارزشيابی طرحهای مبارزه با بندپايان و جوندگان بايد در مرحله بازسازی نيز 

چرا که همچنان مسئولان امر نيازمند سطح هوشياری بالا در برابر اپيدمی بيماريها . همچنان ادامه يابد
ر منطقه ای از کنترل خارج در اين شرايط نيز در صورتی که فعاليت بند پايان و جوندگان د. هستند

شده باشد بايد اکيپهای مبارزه بلافاصله در چارچوب طرحهای عملياتی وارد عمل شده و اوضاع را 
  .مجدداً تحت کنترل بگيرند

  
به گونه ای که کمترين احتمال نشو و نمای ... اماکن مسکونی، اداری، تفريحی و بازسازی 

  شدحشرات و جوندگان در آنها وجود داشته با
به هنگام تهيه طرحهای بازسازی مناطق مسکونی از جمله آيتهای اصلی مورد نظر حداکثر کاهش 

... طراحی منازل مسکونی، مدارس، اماکن تفريحی، اداری و . تماس انسان با حشرات ناقل و آفت است
وجود داشته بايد به صورتی انجام شود که کمترين احتمال برای نشو و نمای حشرات و جوندگان در آنها 

ضمن اينکه در انتخاب محل برای احداث ساختمانهای جديد بايد به اپيدميولوژي بيماريهای . باشد
  .مرتبط با بندپايان و جوندگان توجه کافی مبذول نمود

  
اقدام در جهت بازسازی منابع مصرف شده و شروع اقدامات لازم به منظور پيشگيری از وقوع 

  حوادث مشابه
تی که بايد در اين مرحله به انجام رساند بازسازی منابع مصرف شده و تامين نيازها بر از جمله اقداما

بازبينی طرحهای عملياتی، اولويتها و هر آن چيزی که در . اساس تجربيات به دست آمده خواهد بود
شد و ترميم و اصلاح آنها بر اساس تجربيات بدست آمده از بلای قبلی  گذشته پيش بينی تلقی می

جب افزايش هرچه بيشتر کارآيی دست اندر کاران و طرحهای تهيه شده خواهد شد که نتيجتاً موجب مو
فعاليتهای مسئولان امر بر موضوعات مهمتری خواهد انجام اقدامی سريعتر و دقيق تر و نهايتاً تمرکز 

  .شد
  
  
  
  
  



  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  


